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ZAP . Output: Diagnose ist gestellt
Martin Schaller 7.51.1PB Dlagnose
Plauen Input: Informationen des Patienten, Vorgeschichte,
Rontgenbilder usw.
Prozessende: Diagnose ist durchgefiihrt
sgr . Prozessbeginn: Diagnose steht an (durch Meldung, Patient, nach
AbIan_l Tatigkeiten Behandlung oder sonstige Anlédsse)
= Diagnose
2 | & S Messwerte Fachliche Richtigkeit der Diagnose = 95 %
™ c =
2188
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Ablauf
Dokumente
Hilfsmittel
Klarung der grundséatzlichen
MA  Vpr- Terminverein- Frage, ob ein Termin in der Praxis od
zimmer barung eln Hausbesuch durchgefiihrt wird
Vpr- Patient / Kund
MA  zimmer aéeer;eits Il'r'.: © ja Datener Die Erfassung kann auch tele-fonisch
Datenbestand? fassung ofler per Fax stattfinden
nein
Apfnahme des Patienten ggf. in die
Vorbereitun Warteliste (abhangig vom Zeitpunkt
MA Vpr- 91 des Erscheinens), Vorbereitung der
Zimmer h Pgtientenakten
. v Pptient / Kunde wird nach den aktue
?r:mer Lpitung Datener- P Beschwerde befragt,
hebung < Infformationen werden zum
+ Gesundheitszustand gesammelt
pr- Leitung nein Sthriftliche Erfassung der wichtigstery
mmer IST-Aufnahme Informationen sowie zum Eindruck d
Pgtienten
Dje Diagnose kann gestellt
erden, wenn genug Symptome
pr- Leitung Kann Diagnose elngegrenzt wurden. Kann eine
Immer gestellt werden? Uberweisung ejndeutige Diagnose nicht getroffen
Vpr- erden, erfolgt die Uberweisung zu
zimmer elnem Facharzt
ja Diagnose nach Fglls die Diagnose nicht mdglich
) Facharztbesuch I4t, werden weitere Inf_ormationen
Leitung méglich? gesammelt und/oder Uberweisung arj
apdere Fachstellen
Datener- ja nein Di_e feslt_gefl_egte _Il?eha_ndlur;gls(dauer w
br- Leitung fassung < nit vorlaufigen Terminen dokumentie]
mmer
v )
. . Ablauf gemass der
pr-  Leitung PB “Behandlung Prozessbeschreibung “Behandlung*
mmer
Lbitung Diagnose und Der Zustand des Patienten muss
i Behandlung fUr alle Seiten zufriedenstellend
erfolgreich? hergestellt sein
ja
Apschluss der Patientenakte,
MA ;/i?r:;'ner Datener- sfatistische Auswertun_g dg_r Diagnose
fassung B > Ende uhd Behandlung soweit mdglich
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